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Compliance como Ferramenta
de Regulacao Académica e
Pedagogica em Instituicoes de

Ensino [ Aspectos Praticos

|

Daniel Cavalcante
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Contextualizacéo

Identificagdo do modelo de Compliance no contexto das instituicées de ensino

superior, destacando sua relevancia para a regulagdo e a qualidade educacional.

Objetivo 1 Objetivo 3
Compreender o conceito de Apresentar estratégias para
Compliance Académico e Objetivo 2 implementagdo e governanga de
Pedagogico. Identificar como o Compliance Compliance nas IES.

pode auxiliar na regulagdo e

gestdo de riscos educacionais.
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As ligoes dos governantes que adotaram
métodos da iniciativa privada na gestao publica

h TECNOLOGIA m O BRASIL QUE DA CERTO
Como escolher o methor
televisor para assistir a Copa @

EXCLUSIVO

“NOVAS PROVAS
DE CORRUPGAD
NAPETROBRAS

> Um dooumento inédito complica
a versdo do governo no caso Pasadena

> Qutras oontas secretas do ex-diretor
preso Paulo Roberto Costa e novas
empreiteiras suspeitas de pagar propina

> Os rastros do esquema na Argentina - e
outros maus negoocios da estatal

\ DE S.PAULO

Sio Paulo, terga-feira, 13 de maio de199

pela Folha, parlamentar do PFL afirma que outros 4 também receb¢
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RRA DA
ORRUPGA

PREFEITOE MAIE
27 SA0ACUSADO
DESVIAR 50 MILE

Reginaldo Quinta, prefeito de Presidente Kenn¢
no Sul do Estado, foi preso ontem pela Policia F
junto com secretarios municipais e empresario

>

yw.correiobraziliense.com.br |

CORREIO BRAZILIENSE
Corrupcaona Petrobras

Che New fJork Eimes

VOL CLXV ... No. 57122 etk Yo W YORK, MONDAY. ATSit 4, 3010

Court Nominee

sofre reves devastador

R$ 720 milhdes de 36 suspeitos bloqueados
16 executivos de grandes empreiteiras detidos
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How Web
Of Corruption
Ensnared Brazil

i

25 mandados de prisao expedidos
Um ex-diretor da estatal na cadeia
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Senado aprova investigac
Jato para Conselho d
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O normas , COMPLIANCE
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ETICA E COMPLIANCE
SE COMPLEMENTAM

Enquanto a primeira influi poderosamente na definicao
de missao e visao da organizacdo e na constru¢ao de um
clima de confiancga, respeito e solidariedade, o Compliance
opera como um guardido da cultura ética, zelando para
que sejam obedecidas todas as normas legais e
regulamentares que disciplinam o ambiente de trabalho,

inclusive o codigo de conduta.



“To Complv”. em Estar absolutamente em linha
o Lomply, com normas, controles internos
inglés, significa e externos, além de todas as
(cumprir) “ politicas e diretrizes

estabelecidas para o seu
negaocio.

)
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O que € Compliance?

, dentro do cenario corporativo e institucional, pode ser

compreendido com um conjunto de disciplinas ou procedimentos que tenham
por escopo fazer cumprir (to comply) as normais legais e regulamentares, bem
como as politicas e diretrizes ético-institucionais, além de detectar, evitar e
tratar qualquer desvio ou inconformidade que possa ocorrer dentro da

organizacao.

O COMPLIANCE é comumente utilizado em setores que possuem forte regulacao
(setor financeiro, hidrelétrico, farmacéutico etc). O setor educacional € um dos mais
regulados do Pais.
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Lei Anticorrupcao

“Mitigacao de san¢des administrativas em face da existéncia de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e aplicacao efetiva de

codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica “
(art. 7°, VIII, da LAC)
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Conceito: Compliance no contexto
educacional refere-se a
conformidade com normas legais,
regulatoérias e internas das
instituicoes de ensino.

Base Legal: CF, LDB, Sinaes, Decreto
9.235/2017 e 9.057/2017, entre outras
regulamentacoes relevantes.

Importancia: Garantir a
conformidade e a integridade
institucional, promovendo a
qualidade académica e mitigando
riscos regulatorios.
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Beneficios: Melhoria da imagem
institucional, reducdo de riscos,
apoio na obtencdo de conceitos
satisfatorios nas avaliagcées do
MEC/INEP, manutencdo de politicas
publicas e prevencdo de supervisdo.

Desafios: Necessidade de constante
atualizagdo regulatéria e
envolvimento de todos os
stakeholders na pratica de
Compliance.
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Integracgdo: Compliance € uma
ferramenta que atua em conjunto
com as praticas regulatorias,
ajudando na conformidade com
padrdes de qualidade.

Exemplo Pratico: Instituicées que
utilizam Compliance para melhorar
seus processos regulatoérios para fins
de alteracdo de organizacgdo
académica, como a convolagdo da
faculdade em centro universitario
por meio de processo de
credenciamento ou
recredenciamento.



ESCOPO DO
PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Manter a instituicdo resiliente
Prevenir e detectar riscos

Responder as inconformidades
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BENEFICIOS ALCANCADOS
PELO PROGRAMA PARA AS IES

Melhora na qualidade e na velocidade das interpretacoes politicas e
regulatdrias e em seus respectivos procedimentos;

Melhora do relacionamento com os orgaos reguladores;

Melhora no relacionamento entre mantenedores, docentes e alunos;
Maior velocidade de novos produtos e servicos em conformidade;
Disseminacao de padroes ético-culturais de Compliance pela organizacao;
Acompanhamento da correcao de deficiéncias (nao conformidades);
Decisdes (negobcios, regulatdrias, etc.) baseadas em Compliance;

Evitar o chamado “Custo de nao conformidade”, que se traduz por danos a
imagem da organizacao e/ou de seus|funcionarios e perda do valor da
marca, dentre outros.
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Fundamentos de um
Programa de Compliance
Regulatoério Eficaz

Ol.

Suporte da Alta Administragéo: Compromisso
dos lideres institucionais com as politicas de

compliance.

02.

Cédigo de Etica e Regimento Interno:
Documentos que orientam a conduta dos

colaboradores.

03.

Mapeamento de Riscos: Identificacdo e

mitigacdo de riscos regulatorios.
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Fundamentos de um
Programa de Compliance
Regulatoério Eficaz

04.
Controles Internos e Treinamentos: Ferramentas

para prevenir e corrigir irregularidades.

05.

Canal de Dendncia: Um meio seguro para

reportar violacgoes.

06.

Investigacgdo Interna: Processo para averiguar
denudncias.

06.

Due Diligence e Auditoria Académica:

Avaliagcéo continua da conformidade.
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A Regulacao Académica é uma
atividade prioritariamente de gestao,
pois implica nas seguintes atividades:

RegUIa§5o Académica *Gestao de prazos em processos

regulatérios no sistema e-MEC;
sImplementacdo de boas praticas para a
~ obtencdo de conceitos satisfatérios nos
GeS+“ processos de avaliacao do INEP/MEC;
|dentificacdo de oportunidades em face
da agilidade de interpretacao e aplicacao
das regras regulatorias;
-Adequacdo da estrutura curricular as
novas exigéncias avaliativas do MEC (Ex.:
DCN);
*Gestdo estratégica em processos de
expansao (ex.: novos pedidos ou mudanca
de organizacdao académica);
*Analise de equivaléncia de cursos,
NEXLIS+ aproveitamento e complementacdo de

SAFEDUC

estudos.




A Regulacao Académica também
é uma atividade de mitigacao de riscos
entidade:
A regulacdo académica pode ser inse
condi¢do de primeira linha de defesa de ris
Ex.: identificacdo de riscos potenciais que
~ possam impactar em algum indicador
CO m DI 1aNC avaliativo (ENADE, CENSO, avaliacao in loco).
*A regulacdo pode ser utilizada como
mecanismo de monitoramento. Ex.:
monitoramento de aplicagao uniforme de boas
praticas de avaliagdo em uma IES.
O procedimento de due diligence regulatorio é
essencial nos casos de M&A (fusao, cisao, etc.),
bem como nos processo de reorganizacdo
societaria via regulacao;
|dentificacdo fatores que possam implicar em
instauracao de processo de supervisao. Ex.:
€9 ABMES ‘ U s NEXLISH perdido de reconhecimento de curso fora do

Regulacao Académica

SAFEDUC
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Sao aquelas ligadas ao cotidiano
funcional da entidade, normalmente
disciplinadas pelo Regimento Interno,

Rotinas Académicas s

A REGULACAO COMC *Gestao do controle do processo seletivo;
FERRAMENTA DC Elaboracao de editais,

COMPLIANCE Calculo de vagas, matriculas,
trancamentos e cancelamentos;

*Frequéncia, abono de faltas, verificacao de

rendimento escolar, aproveitamento

extraordinario,

*Diretrizes curriculares, exclusao de aluno;

*Minimos de conteudo e duracao,

*Equivaléncia de cursos, aproveitamento e

complementacdo de estudos,

Dispensa de disciplina, estagios, trabalho

de conclusdo de curso,

€) ABMmES ‘ IR s NEXLISH+ Colagao de grau e registro de diplomas
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% A inobservancia desse regramento imp
C " ndo conformidade e custo de Complianc
Omp ,ance e as podendo acarretar prejuizos e passivo a
ROTI hl A Q instituicao.
~
ACAD E M I AC < As rotinas académicas devem observar ainda:

*Os procedimentos decorrentes de atos
regulatorios ditados pelos 6rgdos publicos
correspondentes, como MEC, CNE, INEP, CAPES,
Secretaria Estadual de Educac¢ao, dentre outros;
0 contrato de prestacdo de servicos
educacionais; e,

*normas que regem a relacdo de consumo
(cédigo de Defesa do consumidor)

FEDUC
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Aplicacdo do Compliance como ferramenta da

REGULAGCAO

Politica Institucional de
Regulacdo Académica

A Politica Institucional de Regulacao
Académica é um documento estratégico
da instituicio que objetiva estabelecer

todos os parametros para que o Pl ou se

equipe possam atuar de modo proativo

sentido de identificar riscos e

€) ABMES

SUGESTOES

Utilizacdo de Documentos
Académicos na Implementacio
de Regras de Compliance

Estratégia de criar regras e
procedimentos de integridade
(compliance) por meio da utilizacdo de
documentos institucionais obrigatérios.
Ex.: CONTRATOS, ESTATUTOS,
REGIMENTO INTERNO E DEMAIS
ATOS NORMATIVOS DA IES.

SINEPE-CE

REGIONAL NORDESTE

Monitoramento, Controles Internos
e Treinamentos

Procedimentos que objetivem
supervisionar a atuacdao do colaborador
nas atividades académicas que impactem
no regulatério e implementacio de
controles internos realizados por meio de
avaliacoes periddicas e treinamentos
praticados nas reunioes com
coordenacao e docentes.

EDUXRE oo NEXLIS4+
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Instauracio de Processo de Supervisio pelo WEC: aplicacdo de penalidade de suspensao da oferta de

curso em virtude de pedido extemporaneo do seu reconhecimento. Falta de monitoramento sobre o prazo
correto para fins de pedido de reconhecimento de curso.

Actes individuals de indenizacio: ndo comprovacao de cumprimento de carga horaria minima prevista em
DCN. Pedido de indenizacdao em dobro sobre o valor pago e face da falta da carga horaria.

Acto Civil Pablica ajuizada pelo Ministario Pablico Federal: ndo observancia de critérios para descontos
coletivos e sua aplicagao no FIES e Prouni. Pedido de devolucao da diferenca dos descontos atribuidos de
forma desigual.

Néo observancia de critérios relativos a privacidade de documentos dos alunos no ato da matricula e na
concessao de beneficios decorrentes de politicas publicas (bolsas, cotas etc.) - LGPD;

Adequacio dos instrumentos legals das IES em relagao a instrumentalizagao de parceria entre IES e polo
de EAD (TERCEIRIZACAO DE ATIVIDADE FIM). Diversas acdes e procedimentos no Ministério Publico.

[EOUB . NEXLISH
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cONCIUSAKD

O completo controle de seu ambiente institucional esta

intimamente associado a diminui¢gdo da incerteza com relagao

e 9

a eventos futuros, e tudo estara sob controle se o grau de
duvida em relacao aos procedimentos de todas as atividades
e rotinas, bem como suas respectivas conseguéncias estiverem

dentro de um limite conhecido, aceitavel e administravel.
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daniel.cavalcante@advcovac.com.br
61 — 98124-4651

“If you think compliance is expensive — try non-compliance.”
“Se vocé pensa que compliance é caro — representa custo —
tente ndo estar em compliance.”
Andrew Newton

OBRIGADO!

abmes.org.br
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